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壹、緣起

    從事教育工作多年，孩子燦爛天真無邪的笑容，一直是我教學的原動力。曾幾何時，孩子的笑容變少了，尤其是在考試前後，他們默默的承受著來自家庭的壓力。班上有位學生，家長對他的期望很高，若是考試成績達不到父母的要求，便會遭受責罵和處罰。有一次月考過後，學生將試卷帶回家訂正並請家長簽名，隔天上課一進教室，就看見桌上擺了一張被撕破的考卷，詢問之後，才知道父母對他的考試成績很不滿意，不但憤怒的將考卷撕破，並且體罰了孩子，看見孩子手臂上隱約可見的傷痕，真令人心疼。因此，將此個案編寫成教學案例，透過問題討論、角色扮演等教學方式，期望學生能學會面臨家庭壓力時，如何與家人互動、溝通、表達並能尋求支援，以紓解來自家庭的壓力。

貳、學生背景分析 

現在的家庭孩子生得少，父母莫不盡全力栽培孩子，除了學校課程學習之外，孩子放學後通常還必須到安親班或補習班加強課業輔導，家長期望藉由各項補習來提昇孩子的課業成績，更盼望孩子將來能有好的成就。因為孩子們的課餘時間被排得滿滿的，和家人互動相處時間減少，因此，孩子們來自家庭的壓力與困擾便相對的增加。

中年級的孩子，尤其是由二年級升上來的三年級學生，因為上課時間增加，學習的內容也變多變難，有些學生調適較慢，學業成績分數和低年級時期來比較，學業成績有普遍降低的現象。許多家長不了解，仍然以二年級時期的學業成績來和三年級做比較，用一樣的標準來要求孩子。孩子如果無法達到標準，家長經常以為，是孩子不夠努力或是學習不專心，於是便對孩子施以責罵或體罰，造成孩子們對考試的壓力和恐懼。許多中年級的學生，並不擅於對家人表達自己的情緒和壓力，亦不了解紓解壓力或尋求協助的方法，因此，在考試前後因考試壓力而經常悶悶不樂。

参、設計理念

本次教學活動設計係採用案例教學法來設計課程內容，以班級常見案例做改編，以中年級的小朋友做為演員，由團隊成員自編自導，利用社團活動及課餘時間來拍攝案例教學影片。希望透過案例教學的實施與應用，引導學生去探討案例中的深層意義及爭議性的問題，幫助學生思考並分析案例問題，期望學生在案例教學過程中，能理解不同家庭的互動溝通方式，經由間接家庭經驗的獲得，進而類化為自己的經驗與技能，以面對自己在家庭中所遭遇的壓力，並能解除自己的家庭煩惱。

肆、設計限制與補充說明

1. 案例影片拍攝與製作非常費時費力，事先須擬好腳本、選擇演員、分配角色與指導，拍攝時亦須考慮人（學生拍戲時間，儘可能不耽誤正課）、景（場景的選擇）、物（道具、服裝）等等因素，而且影片拍攝製作所需求的資訊技術素養門檻亦較高，一般教師要製作案例影片困難度非常高。

2. 案例教學著重教師針對案例影片內容，引導學生深入探討與分析，課堂討論與學生發表是主要的教學型態，因此教師的教學引導技巧與教學經驗，會影響案例教學的實施成效。 

3. 設計教學活動要有變化，避免以冗長單調的問答方式進行；進行討論發表活動要關注到每位小朋友，僅可能讓每位小朋友都有發表的機會。

4. 案例影片中因為有學生參與演出，小朋友容易關注有誰參與演出或誰的演技好，因此在觀看影片前要先提醒小朋友注意觀賞影片內容的重點，而非其他的小細節。

5. 案例影片內容與部分學生生活經驗契合，當老師提問或做角色扮演等情境模擬時， 部分學生會因此而觸動其出內心深處的感受，而導致一時的情緒失控，老師要適時給予安撫，讓其情緒能做適度的宣洩。

6. 當老師做案例探討時，部分學生會有一些負面的想法，此時老師不要急於否定學生的答案，可以將問題拋出再由全班進行討論，引導他建立正確的觀念。

伍、案例影片主題與內容


                       破碎的考卷                         編劇：彭秀蓮

（一）背景說明                                                           

曉晴一家有五口，爸爸、媽媽整天忙於工作，常常很晚才回來，孩子平日的功課都交給安親班負責。

曉晴就讀曾文國小三年級，是個資質普通但用功的孩子。哥哥、姐姐分別就讀四、五年級，他們在班上的成績都非常優秀，只有曉晴的成績一直無法讓父母滿意，常常受到父母的責罵。

雅玲是曉晴班上的好朋友，對朋友友善又熱心，當曉晴心情不好時，雅玲都會主動去關心她。

（二）劇情簡介

曉晴父母對其功課要求甚高，非常注重月考成績。每逢月考，曉晴成績若達不到父母的要求，便是遭來一頓毒打，所以造成曉晴對月考的恐懼。

月考前，曉晴努力的複習功課，希望這次月考能考個好成績讓父母滿意。考試前一個晚上，曉晴依舊努力地看著書，看著看著，因為太累而趴在桌上睡著了。她做了一個夢，夢見自己趕不上考試，因此每科成績都抱了一個大鴨蛋。爸爸、媽媽拿著零分的考卷對著她咆哮怒吼，竹條無情地落在她的身上。她從夢境中驚醒，偷偷的哭泣著，她好怕夢境成真，好怕這次考試考不好，她好想告訴爸爸媽媽，她真的很用功。

考試終於考完了，這次的月考曉晴盡力了，卻未達到父母要求的分數，曉晴該怎麼辦呢？

（三）劇情內容

主要演員：

老師（4-2羅孟廷）   爸爸（4-2李岳倉）   媽媽 （3-3盧怡帆）   曉晴（3-2楊雅晴）  

哥哥（4-2陳俊翔）   姐姐（3-1張雁婷）   雅玲（3-1邱雅萱）    班長（3-4黃正豪）
第一幕  上課

場景：教室

人物：老師  學生  曉晴  雅玲

老師：（講解數學）小朋友，剛才老師講解的部分有沒有不懂的地方，請提出來。

曉晴：（舉手發問）老師我還是聽不懂，可不可以再請您說一次？

老師：（再次講解）明天就要月考了，請小朋友回家好好複習功課，希望大家都能有好的表現。（下課鐘聲響了）下課！

班長：起立、立正、敬禮（老師再見、小朋友再見、大家明天見）

曉晴（一臉憂愁、一邊收拾書包）：又要月考了，真討厭！（背起書包往外走）

雅玲（從後往曉晴肩上拍了一下）：喂！一個人在低咕什麼？

曉晴：我說我最討厭考試，每次考不好就會被挨打。

雅玲：我也是，考試前，爸爸、媽媽一直逼我看書看書看書，壓力好大！好煩！如能夠不考試，那不知有多好！

曉晴：是呀！假如我是校長，我一定要把考試廢除。大人都不知道我們的痛苦。

（兩人並肩走出校門，在校門口互道再見）

曉晴孤單的身影背著書包，（低頭腳踢著石子）走進補習班。（鏡頭：美語補習班招牌）

第二幕 做惡夢

場景：臥室  學校  客廳

人物：曉晴 老師  同學  爸爸  媽媽
（臥室）月考前一晚，曉晴認真地坐在桌前溫習功課。夜深人靜，壁上的時鍾已指向11點，此時曉晴雙眼撐不住濃濃的睡意，終於趴在桌上睡著並做了一個惡夢。曉晴夢見考試當天，自己因為前一晚看書太累而睡過頭，一醒來桌上的鬧鐘已經指向9點。她匆匆忙忙爬下床，來不及換上制服，拿起書包便往學校飛奔。（曉晴穿著睡衣及拖鞋）

（學校）一進到教室急忙拉開自己的椅子，聲響驚動了同學，同學老師轉頭瞪大眼睛怒視著她。她一坐下拿起筆，此時下課鐘聲響起，她的考卷被收了過去，她傷心地趴在桌上。

（客廳）曉晴以顫抖的手拿著考零分的考卷回家（表情畏縮恐懼），夢中的媽媽手叉著腰，爸爸手持竹條，一副猙獰的面孔，口中不斷大吼指著她說：「成績考得這麼差，還敢回來見我！」說完，爸爸拿起竹條不停的打著曉晴，曉晴無助的一直哭泣。

（臥室）這時，曉晴被自己的夢境嚇醒，雙手掩面而哭。

第三幕 考試

場景：教室

人物：老師  學生  曉晴  

學生專注地寫著考卷，教室一片靜寂。曉情以顫抖的手握著筆認真的寫著考卷，時而搔頭、時而緊皺眉頭、時而撐頰沉思。（緊張、焦慮、害怕、認真）

第四幕  老師發考卷

場景：教室

人物：老師  學生  曉晴  雅玲

老師（手拿考卷）：小朋友，考試考完了，現在老師要發下考卷。曉晴…
曉晴（拿到考卷、驚恐狀）：這樣的成績，回去一定會被打，怎麼辦？（一副愁眉苦臉，無心上課、兩眼無神）

老師：老師今天發下的考卷，訂正完拿回去請父母簽名，試卷明天交回。

（鐘響，放學）

曉晴慢慢的收拾書包，雅玲背著書包靠了過來。

雅玲：考得怎樣？

曉晴：（將考卷攤在桌上）國語96，數學85，社會90，自然92。（鏡頭呈現數學成績）

雅玲：考得不錯啊！比我好！

曉晴（聳肩無奈）：哪有！爸爸說各科考不到95分，少一分打一下，今天回去可慘了。啊！誰能救救我。

雅玲（吐吐舌頭）：你爸爸好嚴格喔！你真可憐！

第五幕    爸爸大發脾氣

場景：客廳

人物：爸爸  媽媽  曉晴　　哥哥　　姐姐  

爸爸坐在客廳的椅子上，表情嚴肅，桌上放著竹條，媽媽在廚房正忙著做晚餐。哥哥姐姐拿著考卷給爸爸看，爸爸看後露出欣慰的表情（點頭微笑）。曉晴畏縮地將考卷藏於背後。

爸爸 ：曉晴，你的考卷呢？

曉晴畏縮地將背後的考卷拿給爸爸看。

爸爸 （憤怒狀）：曉晴，你考這什麼成績？你到底有沒有認真看書？

曉晴（顫抖的聲音）：爸爸，考試前我都很認真的看書，我真的盡力了。

爸爸 （手拿考卷，生氣大吼）：考這樣的成績算盡力了嗎？我辛辛苦苦賺錢供你讀書上安親班，還讓你去補習，你竟然考得這麼差！看看你哥哥和姐姐，他們從來不讓我失望，就只有你。你一定是上課不認真才會考成這樣，我今天一定要好好修理妳。（說完將考卷撕破，拿起竹條往曉晴身上打）

曉晴（哭喊著）：爸爸不要打我啦！下次我會更用功讀書….

哥哥姐姐（拉著爸爸 ）：爸爸不要打妹妹了啦…..

媽媽聞聲出來勸解，爸爸氣得把竹條丟在地上。（鏡頭：地上的竹條和破碎的考試卷）

第六幕   訴苦

場景：臥室  書桌

人物：曉晴　姐姐

曉晴（眼睛掛著淚珠）坐在桌前流著淚黏貼著撕破的考卷，姐姐趨前安慰她。

姐姐（手拿藥膏）：妹妹你疼不疼？姐姐來幫你擦藥。

曉晴（拉開衣袖，手臂布滿打過的痕跡）：你看，我被打成這樣能不痛嗎？姐姐，這次考試我已經很認真讀書了，為甚麼爸爸還要打我？

姐姐：我也不知道。我想爸爸是為了你好吧！（一邊幫著妹妹擦藥）

曉晴：打我是為了我好嗎？我才不相信。每次考試考不好我都要被打，我受夠了！我好想逃離這個家，姐姐，我們離家出走好不好？（拉著姐姐的衣袖）

姐姐：妹妹，別傻了，我們還不會賺錢，怎麼養活自己。況且我們離家出走，爸爸媽媽會擔心的。

曉晴：唉！姐姐！那我該怎麼辦？

第七幕　破碎的考卷

場景：教室

老師的桌上放著曉晴撕破的考卷。（桌上呈現一張皺皺撕破而黏好的考卷，旁擺著一朵美麗的玫瑰花）

陸、案例概念與學習目標分析

（一）了解劇情內容並能深刻感受、具有同理心（認知與情意）

（二）建立對考試分數的正確觀念（認知與情意）

（三）建立對體罰的正確觀念（認知與情意）

（四）練習對家長的溝通技術（認知與技能）

（五）學習尋求協助的方法（認知與技能）

（六）學習紓解家庭壓力的方法（認知與技能）

柒、學習目標與問題討論題綱

（一）了解劇情內容並能深刻感受、具有同理心

1. 劇中的曉晴她面臨什麼樣的壓力？

2. 這樣的壓力讓曉晴產生什麼樣的反應

3. 如果你是曉晴，你面對這樣的壓力，你的感受是如何？

（二）建立對考試分數的正確觀念

1. 曉晴的壓力是誰帶給他的？

2. 爸爸媽媽為什麼會給曉晴壓力呢？請您想想看，為什麼？

3. 考試分數可以代表你努力的結果嗎？你的想法是如何呢？

4. 如果你是曉晴的爸爸媽媽，就曉晴的考試成績來說，您的想法如何呢？

（三）建立對體罰的正確觀念

1. 曉晴受傷了？受傷的地方在哪裡？（含身體及心理）

2. 如果你是曉晴，你受到這樣的傷害，你的感受是如何呢？

3. 如果你是曉晴的爸爸，你會如何對待曉晴呢？

（四）練習對家長的溝通技術

1. 如果你是曉晴，你可以忍受這樣的痛苦和壓力嗎？

2. 你有沒有辦法幫忙曉晴，想出解除痛苦和壓力的方法？

3. 如果你是曉晴，為了解除痛苦和壓力，你可以如何和爸爸媽媽溝通？可以怎麼說？怎麼做？

（五）學習尋求協助的方法

1. 如果你是曉晴，對爸爸媽媽溝通無效時，你還有沒有其他的辦法？ 

2. 為了幫助曉晴，你知不知道曉晴可以如何尋求協助？尋求協助的方式有哪些呢？

（六）學習紓解家庭壓力的方法

1. 你在家中有沒有來自於家人的壓力，能不能請您說說看？ 

2. 你面對來自家人的壓力，你有沒有抒解壓力的方法，能不能請您說說看？你可以怎麼做呢？

捌、能力指標與學習目標

	能  力  指  標
	學  習  目  標

	家政

4-2-3用適當的語詞向家人表達自己的需求與情感。

社會領域

3-2-1關懷家庭內外環境的變化與調適。


	1.了解劇情內容並能深刻感受、具有同理心。

（認知與情意）

2.建立對考試分數的正確觀念。（認知與情意）

3.建立對體罰的正確觀念。（認知與情意）

4.練習對家長的溝通技術。（認知與技能）

5.學習尋求協助的方法。（認知與技能）

6.學習紓解家庭壓力的方法。（認知與技能）

7.運用課堂所學並實踐於家庭生活中。（技能）




玖、教學活動設計

	學習目標
	教學活動
	教學評量與教學資源

＊注意事項＊
	時間

	
	第一節

· 本節學習重點：

1.了解劇情內容並能深刻感受、具有同理心。

2.建立對考試分數的正確觀念。

3.建立對體罰的正確觀念。
	本活動教學設備有：

1.筆記型電腦

2.單槍

3.布幕

4.喇叭


	

	
	引起動機-我的煩惱
活動說明：

藉由漫畫人物的對話，說明每個人在家庭生活中都會面臨一些煩惱，並請小朋友思考一下，自己在與家人相處上面臨了哪些困擾。

活動流程：

· 以簡報呈現漫畫數則-我的煩惱。

1.漫畫中的人物，黃飛、李小愛和小不點在與家人相處上，遇到了什麼煩惱，請你說說看？

2.你有沒有跟他們一樣的煩惱？你在家庭中最令你煩惱的事是什麼？

小結：

家人是跟我們最親近，也是每天生活在一起的人；隨著年齡的增長，我們也慢慢有了自己的想法，但相對的，家人對自己的管教也越來越多，甚至有時會因為成績不好、觀念無法溝通、或是無法達到父母期望而和父母發生摩擦或被處罰，因此有些人在家庭中會有自己的煩惱。 

	評量：能發表分享

· 事先將漫畫掃描，做成簡報檔。

◎簡報：我的煩惱
	3

	1.能了解劇情內容並能深刻感受、具有同理心


	活動一、案例欣賞：破碎的考卷
活動說明：

引導學生觀賞案例影片，並進行內容深究。在觀賞影片之前，教師要提示學生觀賞影片內容的重點。

活動流程：

＊觀賞影片前的提示

師：現在我們要來觀賞一部家庭教育的影片，影片中的主角曉晴在家中也面臨到一些煩惱，請小朋友要仔細觀賞影片內容，並注意以下問題，看完老師會發問，進行分組搶答活動。

· 問題呈現（一次呈現）

1.劇中的主角曉晴，她有什麼煩惱？她面臨了什麼樣的壓力？

2.這樣的壓力帶給她什麼樣的反應？

3.如果你是劇中的曉晴，面臨同樣的壓力，你心裡的感受與反應如何呢？

· 案例欣賞-破碎的考卷

＊內容深究：逐題呈現與討論

1.劇中的主角曉晴，她有什麼煩惱？她面臨了什麼樣的壓力？

2.這樣的壓力帶給她什麼樣的反應呢？

3.如果你是劇中的曉晴，面臨同樣的壓力，你心裡的感受與反應如何？

小結：

曉晴因為父母對她考試成績的要求過高，造成她對月考的恐懼。每逢考試前後，她便開始緊張、害怕、傷心與難過，並因此而做惡夢，從影片中，我們可以知道她面臨考試的壓力，她非常的不快樂。
	評量：能專心觀賞影片暨發表分享。

◎案例影片：破碎的考卷

片長9分46秒。

◎簡報：案例欣賞
	17

	2.建立對考試分數的正確觀念
	活動二、我錯了嗎
活動說明：

藉由提問討論的方式，建立起學生對考試分數的正確觀念。

活動流程：

＊提問

1.你認為曉晴的壓力是誰帶給她的呢 ？

2.你覺得曉晴的爸爸媽媽愛不愛曉晴？你從哪裡看出來？

3.那為什麼當曉晴考不好時，她的爸爸就會打她？

4.你認為考試分數可以代表一個人努力的結果嗎？說說看你的想法。

5.每個人的考試分數都訂定一樣的標準，你覺得公平嗎？說出你的看法。

6.如果你是爸爸媽媽，你認為孩子的考試標準分數，要如何制定比較合理？

7.曉晴的爸爸媽媽對曉晴成績的要求 合理嗎？如果你是曉晴的爸爸媽媽，看到曉晴的考試分數，你的想法如何？ 

小結：

雖然曉晴的壓力是她的父母帶給她，但父母的出發點是善意的，希望她將書讀好，將來長大不論是升學或工作都能一路順暢。

考試成績雖然可以代表一個人努力的結果，但不是絕對的 。試卷的難易、身體狀況的好壞、資質的不同都會影響一個人的成績，所以每個人的考試標準都不同，也不應該以考試成績來評斷一個人的努力。


	評量：能參與討論及發表分享

◎簡報：考試分數的提問討論
	10

	3.建立對體罰的正確觀念
	活動三、受傷的心靈
活動說明：

 擷取影片片段鏡頭，請小朋友觀察「曉晴哪裡受傷了？」，找出曉晴在身體及心理受傷的地方。再透過問題討論，讓學生能感同身受具有同理心，並做父（母）女（子）情境的模擬練習，建立起對體罰的正確觀念。

活動流程：

· 揭示影片片段回答問題。

（教師提示：請小朋友仔細觀察影片中的片段）

1.劇中的曉晴受傷了嗎？她哪裡受傷了？

（教師先詢問全班，引導學生將答案分成身體及心理兩方面敘述。）

· 教師統整歸納。

2.如果你是曉晴，你受到這樣的傷害，你的感受是如何呢？

 3.如果你是曉晴的爸爸，當曉晴考試達不到你的要求時，您會如何對待曉晴呢？

＊情境模擬練習：延伸上題，兩人一組

做父（母）女（子）對話角色扮演的練習，每個人都要扮演父母和孩子。

模擬自己向父母說明這次考試你已經盡力了，請爸爸不要處罰你。
· 徵求自願或教師指定數組，上台表演。

· 針對表演內容再做討論與修正。

教師歸納：

    過度或不當的體罰容易造成一個人的傷害，除了身體的疼痛之外，更容易造成他內心的恐懼、驚慌、煩躁、無助及對人生的悲觀。我們都不希望像曉晴一樣，所以當你們有一天成了父母，你們也要善待自己的孩子。

（第一節結束）


	評量：能主動參與情境模擬練習。

◎簡報：曉晴受傷了
	10

	
	第二節

說明本節學習重點：

1練習對家長的溝通技術

2.了解尋求協助的方法

3.了解紓解壓力的方法
	
	

	4.練習對家長的溝通技術


	活動四、角色扮演：請聽我說
活動說明：

剪輯曉晴承受壓力的片段影片，透過小組討論，在白板上寫出解除痛苦和壓力的方法，並藉由角色扮演，練習與父母溝通的技術。

活動流程：

＊播放曉晴承受壓力的片段影片。

＊提問

1.影片中的曉晴承受著爸媽給她的痛苦和壓力，如果你是曉晴，你可以忍受這樣的痛苦和壓力嗎？說出你的理由。

＊小組討論－幫助曉晴解除煩惱，請各組將方法寫在白板上。

· 揭示答案並做討論。

· 角色扮演－練習親子溝通的技巧

假設父母對你的考試成績要求過高，對你的處罰方式也很不合理，你應該如何跟父母溝通？ 
＊討論各組角色扮演溝通技巧的優缺點及注意事項。

教師歸納：

每個人或多或少會有煩惱，所能承受的壓力也有所不同。當我們在家庭中面臨了痛苦和壓力，我們要試著與家人溝通，以解除痛苦和壓力的來源。溝通的方式很多，可以透過對談、寫信、寫卡片、肢體語言..等來表達自己的意見，

在溝通時，要冷靜、要心平氣和、要注意時機，語氣要和緩，態度要有禮貌，不可以採用激烈的手段來抗爭，激烈的抗爭方式可能使情況更糟糕。
	評量：1.能參與小組討論和發表。

2.能與同伴進行角色扮演，做溝通技術的練習。

◎簡報：親子溝通練習
	15

	5.學習尋求協助的方法

6.學習紓解家庭壓力的方法
	活動五、尋求支援與協助 

活動說明：

以腦力激盪方式，讓學生說出當與家人無法溝通或無法改變現狀時，可以向外尋求哪些協助。

活動流程：

＊提問

1. 如果你是曉晴，對爸爸媽媽溝通無效時，您還有沒有其他的辦法？ 

2. 為了幫助曉晴，你知不知道曉晴可以從哪裡尋求協助？尋求協助的方式有哪些呢？

＊重點歸納與補充：尋求協助的方法

（1）人：親人、鄰居、老師、同學、朋友

（2）機構專線：

110 警察局  

113 婦幼保護專線

119  緊急傷患救助


	評量：能說出並了解尋求協助的方式。

◎簡報：尋求協助
	10

	7.運用課堂所學並實踐於家庭生活中
	活動六、解除我的煩惱
活動說明：

    透過自由發表，讓小朋友說出自己在家所承受的壓力和感受，並將在課堂上所學的溝通技巧運用於現實生活中，實際採取行動去跟家人溝通，並將過程結果紀錄在學習單上

活動流程：

＊提問

1.劇中曉晴壓力來自於父母對她考試分數的要求，那你來自家人的壓力是什麼？你的感受如何

2.說說看，你要如何紓解來自家人壓力？並如解決自己的煩惱呢？

教師歸納：

家是我們最親密的生活環境，父母兄弟姊妹是我們最親的親人。當我們與家人發生爭執，或家人帶給我們煩惱時，我們一定要試著和家人溝通，以解除此壓力和痛苦。若溝通無效，我們就要尋找其他的方法，例如找較親近的人協助，或尋求協助的機構。

（第二節結束）


	評量：能主動發表與分享經驗。

◎簡報：解除煩惱

	15

	
	第三節

學習單指導
活動說明：

    以簡報方式將學習單問題逐題呈現，老師舉例說明並請小朋友發表，在課堂上完成第一張學習單。
	評量：完成學習單並切實實踐

◎簡報：學習單
＊學習單3張＊
	40


拾、親子互動溝通學習單（如附件）

拾貳、補充資料

1.希望的種子（晨星）－紓解孩子的情緒

2.我的鄰居是猴子（晨星）－解決問題與溝通

3.溝通是最好的管教（益智工房）－親子溝通

4.賞識你的孩子（上游）-欣賞孩子的優點

[image: image2.jpg]


 


一 .想想看，在和家人相處的過程當中，你有什麼壓力或煩惱？請寫出一件令你最困擾的一件事，並寫出對你造成的影響或心情感受。（例如：覺得對自己成績要求太嚴格、家人對自己太兇、常常被冤枉…等）
1.煩惱的事情：_______________________________________________________ 
2.影響或心情感受：_______________________________________________         
____________________________________________________________________
二 .你希望家人如何做，才能解除你的煩惱？

____________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________

三 . 對於自己的煩惱，現在要你和家人溝通，你會採取什麼方式和家人溝通？ 
（寫信 、寫卡片 、畫圖、當面講……………..  ）______________________________________________________________            
________________________________________________________________________________________________________________________________________

四.和家人溝通的時候，要注意哪些事情？（場合、說話的口氣、溝通的時機）________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________

五 . 如果和家人溝通無效的時候，你會想找誰幫忙？

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________

解     救     我     的     煩     惱    （2）

年   班    號   姓名:
[image: image1]

◎我的煩惱是________________________________________________________

(1)溝通事件_________________________________________________________

(2)溝通時間_________________________________________________________

(3)溝通地點_________________________________________________________

(4)溝通方式_________________________________________________________

(5)溝通結果_________________________________________________________

        ____________________________________________________________

(6)家人反應_________________________________________________________

        ____________________________________________________________

★ (1)溝通完之後，壓力或煩惱有沒有獲得解決? (在□內打V)

      □ 有改善        □ 沒有改善        □變得更糟糕

   (2)承上題，如果情況沒有改善，甚至變得更糟糕，我會找____________幫忙。

   (3)請對方幫忙之後的情況有沒有改善? (在□內打V)

      □ 有        □沒有            家長簽名：
家長回饋單（3）
親愛的家長您好:

    現在的孩子生得少，每一個孩子都是我們心中的寶貝。我們給予孩子最好的照顧與栽培，希望的就是他將來能夠出人頭地。但隨著孩子們漸漸地長大，您是否發現他們也漸漸地有了自己的想法和意見?
有時我們的用心與苦心，反而造成孩子們的困擾與煩惱。大多數的孩子多半不敢把自己在家庭裡的煩惱說出來和父母親溝通，因此透過這張學習單，若是您的孩子開誠佈公勇敢的將自己的煩惱說出來和您討論，希望您能給予他一些鼓勵。畢竟那表示，孩子真的長大了!在這張回饋單中，希望您不吝惜寫下自己寶貴的意見和感想，與我們一起分享。
















小朋友：當你與家人相處出了問題而且十分煩惱的時候，有沒有「啞巴吃黃蓮，有苦說不出」的情形呢?或是根本就不敢提出來?今天就讓我們勇敢地把煩惱提出來，和家人一起溝通、討論，並且做個紀錄吧!!





解  除   我   的   煩   惱（1）


年   班      號   姓名:








PAGE  
1

